1.

Zmluva o prevadzkovani webhostingovych sluzieb

uzatvorena podla § 51zakona €. 40/1864 Zb. Obé&iansky zakonnik v platnom zneni
(dalej len . Zmiluva”)

Medzi zmluvnymi stranami

1. Nové Mesto nad Vahom
Sidio: Csl. armady 1, 915 32 Noveé Mesto nad Vahom
IG0: 00311863

DIC: 2021079841
Zasltupené: Ing. FrantiSek Maglonka, primator
(dalej len .Objednavatel )

2. ELLMAN, s.r.o.

sidlo: MuSkétova 732/23, 900 55 Lozomo

ICO: 35949300

DIC: 2022051878

DIC DPH: SK2022051878

zapisana; v Obchodnom registri Okresneého sOdu Bratislava |, oddiel Sro, viozka ¢.;
3T113B

bankove spojenie: Tatra banka, a.s.

IBAMN: SK54 1100 0000 0026 2007 6232

email: martina.tvrdonova@elliman.sk

tel.: +421 949 428 239

(dalej len ,Dodavatel™)

{Objednavatel a Dodavatel spolu aj ako . Zmluvné strany”)

Il
Predmet zmluvy

Predmetom tejlo zmluvy je zavazok Dodavatela zabezpeCoval pre Objednavatela v silade s jeho
poZiadavkami a podla jeho zadani sluZby prevadzky, zabezpedenia spravy webovej aplikacie
EGRANT (v minimalnom rozsahu vid' Priloha &. 1) a daliie sluZby v silade s touto zmiuvou a
zavazok Objednavatela zaplatit' za poskytované sluZby a spravu dohodnutd odmenu v zmysle
tejto zmiluvy.

1.
Prava a povinnosti Dodavatela

Dodavatel sa zavazuje poskytnil Objednavatelovi nasledujice sluZby:

a) webhostingove sluzby na serveri zdiefanom pre hostovanie webov nepretriite 24hodin
denne; webova aplikacia Dodavatefa musi mat' pre Objednavatefa k dispozicii 1GB
diskevého priestoru a traffic limit 2GE mesacne.

b} pauddinu systémovll administraciu web servera, ktora musi obsahovat:

I. monitoring prevadzky servera a webovej aplikacie,
ii. patchovanie systemu novymi bezpeénostnymi zaplatami,
ii. zabezpefenie denného zalohovania databazy a siborov na web servery,



c) priebeZné Upravy prevadzkovane] web aplikdcie na zaklade osobitnych poZiadaviek
Objednavatela a zasahy systémove| administracie nad ramec pausalne] systémovej
administracie,

2. Dodavatel sa dalej zavazuje:

a) posiupovat pri poskytovani sluZieb podla tejio zmluvy v sdlade s pokynmi Objednévatefla,

b) wykonavat sluZby pre Objednavatefa v najlepSom zaujme Objednavatela a odborne radit
Objednavatelovi v konkrétnych riedeniach,

c) odpovedal na otazky, podnety a pripomienky Objednavatela najneskor do 48 (slovom:
Styridsatosem) hodin odo dfa Zzadania otazky, podnetu alebo pripomienky
Objednavatelom,

d) pravidelne informovat Objednavatela owykonanych sluZbach  a opatreniach
a o predpokladanom termine vyrieSenia vzniknutého problému.

3. Dodavatel je oprawneny obmedzit alebo pozastavit poskytovanie sluZieb, pokial je ich
poskylovanie znemoZnené z ddvodov majlcich pbvod v zdsahu wyS3e] moci (napr. podiar,
povoden, apod.) alebo z dbévodu poruchy na zariadeni inych dodavatelov (napr. vypadky
elektrickej energie) (dalej len .zésahy"), ak sa tymto udalostiam nedalo objektivne zabranit' a vie
uvedené objektivne preukazat. Dodavatel sa zavazuje vopred informovat Objednavatela
o skutoénostiach znemonujicich poskytovanie sluZieb v zmysle ods. 3 toho Glanku, pokial s mu
fieto skutoénosii zname wvopred tak, aby mohol Objednavatel prijat nuiné opatrenia alebo
najneskér do 24 hodin odo dfa vzniku zdsahov.

4. Dodavatel sa zavazuje nakladat' s informaciami, kloré Objednavatel uviedol o sebe alebo o inych
pravnickych a fyzickych osobach, v sllade s platnymi vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi,
najmé zakonom &. 18/2018 Z. z, o ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplineni niektorych
zakonov (dalej ako .zdkon o ochrane osobnych ddajov®), resp. naradenim Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spractivani osobnych (dajov a o
volnom pohybe takychto Odajov, ktorym sa zruSuje smernica B5/M46/ES (vBeobecné nariadenie o
ochrane udajov)v platnom zneni(dalej ako ,nariadenie GDPR"),

1,
Prava a povinnosti Objednavatela

1. Objednavatel sa zavazuje zadavat pokyny na vykonanie sluZieb aj prostrednictvom elekironickej
posty (pripadne telefonicky), pokial sa zmluvné strany nedohodnu inak.

2. Objednavatel sa zavazuje Dodavatefovi poskytnif objektivne nevyhnutnd sttinnost v savislosti
s plnenim povinnosti Dodavatela v sdlade s touto zmiuvou.

3. Objednavatel sa zavazuje vyuZivat vSetky sluZby poskytované Objednavatelom len na zakonné
Ucely,

4. Objednavatel je povinny poskytovat' o sebe presné a aktudlne Gdaje. Akékolvek zmeny svojich
identifikatnych, fakturaénych a kontakinych Gdajov Objednavatel oznami Dodavatelovi najneskdr
do 15 pracovnych dni od ich zmeny.

5. Kontaktna osoba za Objednavatela:
Ing. FrantiSek Sadecky, email: prednosta@nove-mesto.sk, tel.: 032/7402 222



V.
Reiim spoluprace a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli na odmene za poskytované sluzby vo vyske 1000,- EUR (slovom: tisic
eur) roéne. Vzniknuté dodatoéné sluZby, ktoré nie sl predmetom tejto zmluvy, budd fakturované
rofne, Dodavatel je platcom DPH,

Odmena je koneénd a nemennd, a st vnej zahmuté vietky naklady a vydavky Dodavatela
na predmet tejto zmiuvy.

Odmena nezhffa doprogramovanie novych funkcionalit v aplikacii podla Specifickych
pofiadaviek Objednavatela, Opravy prevadzkovane] web aplikacie na zaklade osobitnych
pofiadaviek Objednavatela a zasahy nad ramec sluZieb uvedenych v &l. Il odsek 1 a2 tejio
zmiuvy,

Odmena je splatna decembra na zaklade faktiry, ktorl je Dodavatel povinny vystavit najneskér
do 10. decembra kalendarneho roka. Splatnost faktiry je tridsat’ (30) kalendarnych dni a zatina
plyndt’ diiom jej dorugenia Objednavatelovi na adresu sidla uvedenl v zahlav( tejto zmluvy.
Faklira musi obsahoval’ vietky naleZitosti dafiového dokladu. V pripade, Ze nebude obsahovat
vietky Udaje v sdlade s prisludnymi pravnymi predpismi a touto zmluvou, resp. bude obsahovat
nespravne alebo nelpiné ldaje, Objednavatel je opravneny vratit faktiru Dodavatefovi na jej
opravu alebo doplnenie. V' takomto pripade zacne plynit nova lehota splatnosti, a to drfiom
dorucenia opravenej, resp. doplnenej faktiry Objednavatelovi. Tato doba sa nebude povaZoval
za dobu omeskania Objednavatela so zaplatenim ceny za predmet zmiuvy.

Poskytovatel bude mat pravo zvydit' medziroéne cenu za poskytovanie pausalnych slu2ieb tak,
aby zvyBenie ceny v roku R v percentach vodi cene predchadzajiceho roka (R-1) nepresiahlo
jadrovu a &istl inflaciu spotrebitelskych cien (Ghm) v percentach, oficidine stanovend Statistickym
uradom SR za sledované obdobie (sledovanym obdobim bude obdobie od septembra roku R-2
do septembra roku R-1). Cenu za poskytovanie paudalnych sluZieb na rok R vyhotovi
Poskytovatel do 31. oktobra predchadzajiceho roka (R-1). Pre zamedzenie pochybnosti,
uvedena cena predstavuje odmenu i za poskytnutie sluZieb podla €lanku | bod 1 pism. a).

V.
Zodpovednost’ zmluvnych stran a nahrada Skody

Objednavatel plne zodpoveda za spravnost a dplnost vietkych Udajov umiestnenych na serveri
Dodavatela.

Objednavatel plne zodpoveda za to, Ze obsah vEetkych informécil, Gdajov a dat, umiestnenych na
serveri Dodavatela, nie je v rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej republiky, s vergjnym
poriadkom, s dobrymi mravmi alebo so zasadami poctivého obchodného styku.

Dodavatel sa zavazuje zaistit' bezpetnost dat na svojich serveroch a v pinom rozsahu zodpoveda
za Skodu vyplyvajucu 2 nedostatotneho zaistenia bezpecnosti dat.

Dodavatel sa zavazuje uhradit vSetku Skodu a ostatné naklady sposobené Objednavatelovi
porusenim ktorejkolvek svojej povinnosti stanovenej v tejto zmluve.

“'
Reklamacie a odstranovanie poruch a zavad

Dodavatel odstrani ohlaseny vypadok alebo iny zavadny stav poskytovanej sluZby, a 1o

bezodkladne v najkratiom moZnom &ase od ohlasenia problému Objednavatefom, aviak najneskdr v
ramci lehoty vymedzenej v odseku 3 tohto Elanku, a to od momentu ohlasenia alebo zistenla vypadku
alebo iného zavadného stavu.

Dodavatel sa zavazuje bezodkladne reagovat na ohlasenie vypadku alebo iného zavadného

stavu Objednavalel'om, a to formou potvrdenia prijatia ohlasenia zavadného stavu, siZastou klorého
bude a] potvrdenie, Ze na odstranen| zavadného stavu zaina pracoval,
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3. Toto potvrdenie Dodavatel zasle Objednavatelovi elektronickou postou alebo telefonicky, najneskor,

a)
b)
c)
d)

v pracovne] dobe - do 60 mindt od prijatia ohlasenia,

v mimopracovnom &ase - do 120 minit od prijatia ohlasenia,
v noénom reZime v pracovnych dioch - do 10:00 hod.,

v no€nom reZime v mimopracovnych diioch - do 10:00 hod.

Dodévatel bezodkladne, resp. v o moZno najkratéom éase odstrani vypadok alebo iny zavadny stav,
najneskdr:

a)
b)
c)
d)

v pracovnej dobe — do 6 hodin od prijatia ohlasenia,

v mimopracovnom &ase — do 12 hodin od prijatia chlasenia,
v nonom reZime v pracovnych dioch = do 14:00 hod,,

v no¢nom reime v mimopracovnych diioch - do 20:00 hod.

VII.
Ochrana osobnych idajov

Objednavatel ako prevadzkovatel tymio poveruje Dodavatela (ako sprostredkovatela)
spraclvanim osobnych Gdajov v rozsahu a za podmienck dohodnutych v tejto zmluve.

Objednavatel vyhlasuje, Ze pri vybere Dodavatela (sprosiredkovatela) dbal na jeho odbornu,
technickd, organizaénl a persondlnu sposobilost ajeho schopnost zaruZlf bezpefnost
spraclivanych osobnych Udajov opatreniami v stilade s &l. 28 ods. 1 nariadenia GDPR a § 34 ods.
1 zakona o ochrane osobnych Udajov. Objednavatel dalej vhlasuje, Ze pri vybere Dodavatela
(sprostredkovatela) dbal aj na to, aby pri fiom nedolo k ohrozeniu prav a pravom chranenych
zaujmov dotknutych osdb,

Doddvatel podpisom tejto zmluvy vyhlasuje, e spracivanie osobnych Udajov bude vykondvat na
zaklade pokynov prevadzkovatefa v sidlade s touto zmluvou a Ze za tymto USelom spini vBetky
povinnosti, ktoré mu vyphyvaji z nariadenia GDPR a zakona o ochrane osobnych Gdajov.

Zmluvné strany berd na vedomie, Ze Zadne zustanoveni tejto zmluvy ich nezbavuje
zodpovednosti za pinenie povinnosti, kloré im priamo vyplyvajl z nariadenia GDPR a zakona
o ochrane osobnych Udajov.

Uelom spraciivania osobnych idajov je prijimanie Ziadosti o poskytnutie grantov. Spracivanie
sa vykonava na zaklade Nariadenia él. 6 ods. 1 pism. b) - plnenie zmluvy alebo Gkonov, kioré
predchadzaji uzatvoreniu zmluvy, Mariadenie €. 6 ods. 1 pism. a) — slhlas so spracivanim
osobnych Odajov pri fotografiach, zvukovych a audiovizualnych nahravkach. Okruhom dotknutych
ostb s Ziadatelia o dotdciu, ufelové finantné prostriedky, Statutari Ziadatefov, Elenovia
Slatutarnych organov Ziadatelov, pricom spracivané su osobné Gdaje; kontakine Gdaje (v rozsahu
meno, priezvisko, e-mail, tel.éislo), fotografie, projekty a pod. Dodavatel je opravneny na ucely
tejto zmluvy vykonavat spracovatelské operacie s osobnymi ddajmi:

a. ziskavat alebo ich aktualizovat,

b. dotasne zaznamenavat a ukladat,

c. prehliadat, vyhfadavat, upravovat, opravovatl, aktualizovat ainak vyuzivat' na

dosiahnutie Géelu,

Zmiluvné strany sa dohodli, Ze doba spracivania osobnych Gdajov je najviac 10 rokov odo dha
poskytnutych tdajov.
Dodavatel nesmie poverit spracuvanim oscbnych Gdajov dalsieho sprostredkovatefa (dalej len

Subdodavatel”) bez predchéadzajiceho osobitného pisomného sdhlasu Objednavatela alebo
vieobecneho pisomneho sdhlasu. Dodavatel je povinny vopred informoval Objednavatela o
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povereni subdodavatela, ak sa poverenie vykonalo na zaklade vieobecného pisomného sihlasu.
Dodavatel je povinny informovatl prevadzkovatela aj ozmenach na pozicii subdodavatela:
Objednavatel je opravneny namietat vodi takymto zmenam. Ak Dodavatel na zaklade sohlasu
Objednavatela zapoji do vykondvania spracovatelskych operacii podfa tejto zmluvy v mene
Objednavatela subdodavatela, Dodavatel je povinny na zaklade zmluvy alebo iného pravneho
ukonu ulozit' subdodavatelovi rovnaké povinnosti ykajlce sa ochrany osobnych Gdajov, ako s
ustanovené viejto zmiuve medzi Objednavatelom a Dodavatelom, to najma zaviazat
subdodavatefa na prijatie technickych, organizatnych a persondinych opatrenl v rozsahu
primeranom na poskytnutie dostatoCnych zaruk zo strany subdedavatela na zabezpelenie
aochranu osobnych Odajov. Tymto nie je dotknuta vieobecna zodpovednost Dodavatela
za spracivanie osobnych Gdajov mu zverenych Objednavatelfom.

B. Dodavatel je povinny najma:

a) spracivat osobné Gdaje len na zaklade pisomnych pokynov Objednavatela,

b) pri prvom kontakie s dotknutou osobou, oznamit, Ze kona v mene Objednavatela,

c) zabezpedil poverenie osGb opravnenych konatl v mene sprostredkovatela (dale] len
Jopravnené osoby’) na pristup a vykonavanie spracUvania osobnych ddajov podla tejto
zmiuvy a udelenie pokynov k spracuvaniu aochrane osobnych Udajov podfa predpisov
na ochranu osobnych Odajov v silade =fouto zmiluvou apokynmi Objednavatela (fzv.
poucenie opravnenej osoby),

d) bez zbyloéného odkladu informovat Objednavatefa, ak ma za to, Ze sa jeho pokynom
porusujl predpisy na ochranu osobnych (dajov alebo medzinarodna zmluva, ktorou je
Slovenska republika viazana a do vykonania napravy vykonat len také operacie, ktoré
neznesl odklad a s nevyhnutné na plnenie zakonnej povinnosti,

e) po ukonéeni poskylovania sluzieb tykajicich sa spracuvania osobnych Udajov podfa tejto
zmiuvy osobné Odaje vymazat alebo vratit’ Objednavatefovi a vymazat' existujlice kopie, ktoré
obsahuju osobné ldaje, ak osobitny predpis alebo medzindrodna zmiuva, ktorou je Slovenska
republika viazana, nepoZaduje uchovévanie tychto osobnych Gdajov; Dodéavatel je povinny
oznamif Objednavatelovi existenciu takéhoto osobitného zdkona.

9. Dodavalel sa dale] zavazuje, s prihliadnutim na povahu spracivania a dostupné informacie,
poskytoval Objednavatelovi pomoc pri:

a) wvybavovani Ziadosti owykon prav dotknutej osoby ustanovenych predpismi na ochranu
osobnych uUdajov ato vhodnymi technickymi a organizaénymi opatreniami po zohfadneni
povahy spracivania; sprostredkovatel poskytuje pomoc bez zbytoéného odkladu na zaklade
Ziadosti prevadzkovatela,

b) plneni povinnosti wvyplyvajicich z dodrZiavania bezpednosti spracivania podlfa &, 32
nariadenia GDPR a § 39 zakona o ochrane osobnych Odajov, oznamenia porusenia ochrany
osobnych adajov podia €. 33 a 34 nariadenia GDPR a § 40 a 41 zakona o ochrane osobnych
udajov, posidenia vplyvu na ochranu osobnych Gdajov podla é. 35 nariadenia GDPR a 42
zakona o ochrane osobnych Udajov a predchadzajice] konzultacii podla €l 36 nariadenia
GDPR a § 43 zakona o ochrane osobnych Odajov, ak Objednavatelovi vznikne povinnost
vykonat posudenie vplyvu alebo uskutoénit predchadzajicu konzultaciu. Dodavatel je povinny
poskylnit' Objednavatelovi pomoc bez zbytoéného odkladu na zaklade jeho Ziadosti.

10. Zmluvné strany sa za Ucelom zabezpeéenia ochrany osobnych Gdajov pri spraclvani osobnych
Udajov podla tejto zmluvy a vzajomnej komunikacie zavazuja prijat technickeé, organizaéne
a persondlne opatrenia v primeranom rozsahu, priom vezml do Gvahy najma pouiitelne
technické prostriedky a naklady na ne, dévernost a ddleZitost spracivanych osobnych udajov,
ako aj rozsah moZnych rizik s réznou pravdepodobnostou a zavaZnostou pre prava a slobody
fyzickych osob v sllade s &l. 32 nariadenia GDPR a § 39 zakona o ochrane osobnych Gdajov,



.

12.

13.

Dodavatel sa zavazuje poskytnlit prevadzkovatelovi pinu siginnost a vietky informacie poltrebne
k preukazaniu splnenia povinnosti ustanovenych v €. 28 GDPR a § 34 zakona o ochrane
ozobnych Odajov ato predovietkym, nie viak wyluéne, na Gdéely kontrol a konanl o ochrana
osobnych Gdajov vykonavanych Uradom na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky
a na Géely styku s prisludnymi organmi verejnej moci.

Dodavatel sa zavazuje dodrZiaval povinnost mi€anlivosti o oscbnych ddajoch, ktoré spractva
v mene Objednavatela; povinnost miCanlivosti trva aj po ukonéeni spracivania osobnych Odajov.
Dodavatel sa zavazuje, 2e vykona opatrenia na to, aby fyzické osoby, ktoré konajl na zéklade
jeho pokynov (zamestnanci) dodr¥iavali povinnost miZanlivosti. Ma poZiadanie je Dodavatel
povinny preukazat spinenie tajto povinnosti. Povinnost mi¢anlivosti neplati, ak je o nevyhnutng
na plnenie Uloh sudu a organov cinnych v trestnom konani podia osobitnych predpisov; tym nie
si dotknuté ustanovenia o micanlivosti podla osobitnych predpisov a vo vztahu k Uradu pre
ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky pri plneni jeho Gloh.

Dodéavatel berie na vedomie, 2e v pripade, ak porusi pokyny ustanovené touto zmluvou, budd sa
na neho vztahovafl vetky povinnosti ako na samostatného prevadzkovatela,

Vil
Trvanie, zmeny a zanik zmluvy

Zmluva je uzatvorena na dobu neurgita,

Tuto zmluvu je moZné ukongit' dohodou zmiuvnych stran.

Toto zmiluvuy mdZu obe zmiluvngé strany vypovedal aj bez udania dovodu. Zmluvné strany sa
dohodli na dvojmesatne] vypovedne| lehote, ktord zagina plynal prvym dfiom nasledujicim po
mesiaci, v klorom bola vypoved doruéena druhej zmluvnej strane.

Vo wvypovedne] lehote je Dodavatel povinny zabezpedit bezpetné a kompletné odovzdanie
zalohovanych dat Objednavatelovi,

Zanik zmluvy nema vplyv na narok Dodavatela na Ghradu odmeny za objednané sluZby.

IX.
Zavereéné ustanovenia

Zmluva nadoblda platnost’ diom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a Géinnost’ diom
nasledujicim po dni zverejnenia tejto zmluvy na webovom sidle Objednévatela.

Pravne vzfahy v tejlo zmluve bliZsie neupravené sa riadia prisludnymi ustanoveniami zékona &.
40/1964 Zb. Obtiansky zakonnik v platnom zneni,

Zmeny a dodatky K tejlo zmiuve sa uskutoShiujd vyhradne pisomne formou oislovanych dodatkov,
podpisanych zastupcami oboch zmiuvnych stran,

Ak sa niektoré z ustanoveni zmluvy stane nedéinnym, neplatnym alebo nevymahatelnym podlia
platneho prava, resp. v dosledku zaniku niektore] casti zmluvy, ostatne ustanovenia zmiuvy
zostavajl plne platné a Ofinné v rozsahu podfa platného prava, resp. vzmysle dojednania
Zmiuvnych stran, Zmluvné strany sa zaroven dohodli, Ze sledujic zmysel takéhoto ustanovenia
nahradia ho ustanovenim, ktoré sa v najvacSej moznej miere pribliZuje obsahu nedEinného,
neplatného alebo nevymahatelného ustanovenia.

Zmiuva sa vyholovuje v troch (3) rovnopisoch, pritom Prevadzkovatel obdr2i dva (2) rovnopisy
a Sprostredkovatel obdri jeden (1) rovnopis Zmiuvy.

Zmluvne strany sa dohodli, Ze pravne ukony slvisiace s fymto zmluvnym vztahom je mo#né
dorutovat’ aj prostrednictvom elektronickych schranok zmluvnych stran v silade s prislugnymi
ustanoveniami zakona & 305/2013 Z. z. o elekironickej podobe wykonu pdsocbnosti organov
verejnej moci aozmene adoplneni niektorych zékonov (zédkon o e-Governmente) v zneni
neskordich predpisov.



7. Osobné Udaje dotknutych osdb (Statutarnych zastupcov zmiluvnych stran &i inych opravnenych
os6b) sa spracUvajl v sllade s NARIADENIM EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spracivani osobnych Gdajov a o volnom
pohybe takychto Gdajov, ktorym sa zruSuje smermnica 95/46/ES (vEeobecné nariadenie o ochrane
udajov) a so zakomom &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych lOdajov ao zmene a doplneni
niektorych zékonov. Informécie o spraclvani osobnych UOdajov prevddzkovatefom s plne
k dispozicii na webovom sidle www,osobnyudaj,skfinformovanie,

B. Zmiuvné strany vyhlasuju, #e si zmiuvu preitali, jej obsahu porozumeli, Ze zmluva nebola
uzalvorena v tiesni alebo za nevyhodnych podmienock pre klorukolfvek zo zmluvnych stran, e
zmiuva bola uzatvorena slobodne a vaZne, a e zmluvné prejavy sU dostatotne urtité a
zrozumitelné. Na znak sihlasu s celym obsahom zmluvy ju podpisali osoby opravnené konat' za

zmiluvné strany.
Objednavatel: Dodavatel
V Novom Meste nad Vahom, difa 10.07.2023 V Lozorne, diia /4’ ?,V . ,&a{j

lls' L oy
E\.LHP“H 55 povands

ELLMAN, 5.9 _skitové 1?--33; 202205357 3
/ Mgr. Martina/ it 3
" konatelka

Ing. FrantiSek Maslonka
primator



Priloha €. 1
OPIS FUNKCIONALIT SYSTEMU EGRANT

Informatny systém EGRANT umoZfiuje plnohodnotné sprocesovanie Ziadosti o dotacie.
Ponukame;

Hosting aplikécie;

Wildcart SSL certifikat;

Upravenie dizajnu v ramci vytvorenaj Struktiry;

MNepretrzity online pristup 24/7 k jednotlivym projektom, hodnoteniam a podporenym subjektom ako

aj zmluvam, finantnym vylétovaniam, stanoviskam, vyrozumeniam;

» Technicka podpora 24/7 Ziadatelom; pracovnikom uradu a sprostredkovatelskému organu spojena
50 spravovanim webu;

« GDPR;

Skolenia a individuaine poradenstvo;

Import dat.

- ® B

SYSTEM EGRANT umoiiuje sprocesovanie nizsie uvedenych faz procesu priame manaZérom
vyziev, resp. s technickou podporou poskytovanou 24/7:

1) NASTAVENIE INSTANCIE A PRISTUPOV

2) SPRAVA ROZNYCH DOTACNYCH VYZIEV/ PROGRAMOV

3) TVORBA FORMULAROV NA MIERU

4) PRIJIMANIE ZIADOSTI O DOTACIE - systematizuje kontakly a Ziadosti.

5) HODNOTIACI PROCES

6) SCHVALOVACI PORCES

7) GENEROVANIE ZMLUV

8) GENEROVANIE STANOVISK/ VYROZUMENI

9) ZISKAVANIE DOPLNUJUCICH UDAJOV prostrednictvom DOPLNKOVYCH FORMULAROV
10)  NOTIFIKACIE

11)TVORBA EXPORTOV A EXPORT DAT

12) CERPANIE PODPORY

13)  MONITORING

14)  PRIIMANIE PRIEBEZNYCH A ZAVERECNYCH VYUCTOVANI POSKYTNUTEJ DOTACIE
15)  FINANCNA KONTROLA

NASTAVENIE INSTANCIE A PRISTUPOV

« Vylvorenie a nastavenie inStancie (personalizovana fitulna stranka, logo, vizual formularoy, vizitka a
podpis pod emailom, uvitacie texty);

» \ytvorenie grafického navrhu tituing stranka;

+ Vytvorenie réznych drovni pristupu pre nadradenych/ manaZérov/ timy a sprostredkovatelsky
orgén a ich priradovanie k jednotlivym programom,

VYZVY/ PROGRAMY

Vylvaranie dotaénych vyziev/ programov;

Olvorenie viacerych programov paralelne;

Automalické uzalvorenie programu ku diiu uzavierky — k 24:00,

Prepajanie jednollivych programov/ wvyziev (napr. ak je potrebna akreditacia aa? nasledne
predioZenie Ziadosti o grant);
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MoZnost nastavenia rbznych typov podmienck/ obmedzeni v ramei programu (napr. jedno io -
max jedna Ziadost),
Import dat.

TVORBA FORMULAROV NA MIERU
PRIJIMANIE ZIADOSTI O DOTACIE

Viytvorenie personalizovanych formularov na mieru (Ziadost, priebeZna/ zéverefnd sprava,
formulare za uéelom doplnenia Udajov) pre jednotlivé programy;

Formulare si tvorene zo spekira formularovych poloZiek (podfa poZadovane] odpovede), ktore
méZe mana2ér programu priradovat’, resp. cdoberat, upravovat ich znenie, dopliiat’ vysvetfujice
texty.

Prijimanie Ziadosti, zmenu rozpoltu/ harmonogramu, priebeZnych/ zavereénych sprav do
podatelne;

MoZnost oftvorenia Ziadosti na doplnenie (systém zaznamenava datum pdvodného) aj
opakovaného odoslania);

Viyhlfadavanie Ziadatelov, projektov;

Vkladanie info textov pre Ziadatelov (ki'iéové informéacie o vyzve pre Ziadatefov, s odkazmi na
kompletné znenie);

Tlat vybranych sekcil z formulara;

Tlag, komprimovanie formularov, resp. stiahnutia v pdf;

Stiahnutie predioZenych Ziadosti s prilohami v pdf;

Kopirovanie/ zdielanie vytvorenych formularow,

Vkladanie oznamov do formularov;

Vkladanie priloh do formularoy;

Prepojenie na CRZ.gov.sk na konkrétne ICO Ziadatela, aby sa dali pozriet vietky ostainé zmiuvy,
kloré ma Ziadalel uzatvorené a zverejnené v CRZ.

HODNOTIACI PROCES

Vytvorenie pristupu hodnotitefom / élenom komisie (Hodnotitelia hodnotia projekty — separatne);
Hodnotenie Ziadosti na zaklade definovanych kritérii (pritom kazdy program/ vyzva méZe mat iné
kritéria);

MNahodné priradovanie projekiov hodnotitelom;

MoZnost prerozdelenia projektov hodnotitelom s ohlfadom na pofet projektov;

Mastavenie hodnotenia na vypodet suétu/resp. priemeru bodov za jedno hodnotenie, resp. vypotet
priemeru/ sOEtu bodov vEetkych hodnoteni;

Systém vygeneruje finalnu bonitu zhranim® ddajov zo vBetkych hodnoteni (celkova bonita, dalej
bonita, ktord mu udelili jednotlivi hodnotitelia, bonita dosiahnuta v jednotlivych kritériach);

MoZnost zadat' automatickeé kritéria hodnotenia s preddefinovanou vahou pre konkrétne kritérium
Automatické prepoditanie existujicich hodnoteni (v pripade potreby);

Spristupnenie Ziadosti len na prezeranie,

Export hodnoteni hodnotitelov (ich poznamok) pre potreby hodnofitelov;

Stiahnutie hodnoteni v pdf;

Poskytnutie spatnej vazby Ziadatelom (napr. v ktorych kritériach dosiahli najnizsi pocet bodov)
prostrednictvorn notifikacie.

SCHVALOVACI PROCES

Po finalizacii hodnotenia systém automaticky vytvori prehlad Ziadosti podla vysledkov hodnotenia,
Umoifiuje usporiadal ochodnotené Ziadosli podla pofiu ziskanych bodov, resp. inych kriterii;

V pripade, Ze komisia zniZi schvalene sumy, umoZhuje vioZenie upravenej/ zniZenej sumy,

V pripade, Ze pozadované sumy si schvélené v plnej vyske, systém automaticky vyplni schvalené
sumy - na zaklade sumy z celkového rozpociu;

UmoZfuje postupné schvafovanie Ziadosti v programe/ vyzve.

Umoéiiuje evidenciu Ziadosti ,do zasobnika®.



GENEROVANIE ZMLUV

Generovanie zmllav vo forméate pdfiword/odt podfa Sablony;

Odoslanie vygenerovanych dokumentov — hromadne/ jednotlive na mail Ziadatelov (registrovanych,
kontakiné osoby a Statutarmych zastupcov v Ziadosti),

MoZnost importovania dat z formularov Ziadosti, resp. schvalene] sumy, z dopliujicich formularow.

GENEROVANIE STANOVISK/ VYROZUMENI/ ROZHODNUTI vo formate pdf/ word/ odt

MoZnost vytvorenia rbznych typov wyrozumeni/ stanovisk podlfa £ablén  aich generovanie
v podobe pdf., resp. word dokumentov, obsahujicich ddaje uvedene v jednotlivich formularoch
(napr. v Ziadosti o dolaciu, v priebeinej, resp. zaveretnej sprave, £i v personalizovanom formulari.)
Generovanie vyrozumen(/ stanovisk/ rozhodnuti (podobne ako zmidv) k fiadostiam;
MoZnost upravy uZ vygenerovanych rozhednuti a nahratie upravenych dokumentov.
Odosielanie vygenerovanych stanovisk - hromadne, resp. individualizovane mailom,

ZISKANIE DALSICH UDAJOV prostrednictvom DOPLNKOVYCH FORMULAROV

Vytvorenie formularov pre Ziadalelov ako aj pre manaZéra - za Gfelom ziskania doplfiujucich
udajov (napr. za Utelom ziskania Odajov, ktoré sa nezadavaju do Ziadosti (napr. &islo G&tu, wybrany
dodavatel atd.);

MoZnost importovania ziskanych dat z viacerych typov formuldrov do zmildv/ exportov.

NOTIFIKACIE

Hromadné odosielanie notifikécil / vyziev Ziadatelom,

Tvorba hromadnych nolifikécii podla zdrojového kédu (napr. podporenych Ziadatelom, vietkym
registrovanym Ziadatefom,

Systémové nolifikacie Ziadalelom: zasielanie nolifikacie o prijati 2iadosti, o zaslanl wzvy, o prijati
dopinenia dokladov na vyzvu, o otvoren/ Ziadosti na doplnenie, cdoslanie Ziadosti - na hodnotenie
hodnotitefom;

Motifikacia nedspesnych/ vyradenych Ziadatelov/ resp. o zaradenia do “zasobnika" viazana na stav
Ziadosti;

Automalické nastavenie notifikdcie textov s predefinovanymi kddmi;

Moznost Upravy textov v predefinovanych notifikaciach,

TVORBA EXPORTOV A EXPORT DAT

Tvorba personalizovanych exportov;
Export Gdajov v xlsx, resp. csv. (Udaje uvedené vo formuldri, resp. z procesu hodnotenia/
schvalovania/ vyZiadania doplfiujlcich Gdajov a pod.).

PRIJIMANIE PRIEBEZNYCH A ZAVEREENYCH VYUCTOVANI POSKYTNUTEJ DOTACIE

Vytvorenie personalizovanych formularov pre priebeZné spravy/ zaveretné vylétovania na mieru
pre jednotlivé programy;

Formulare si tvorené zo spektra formuldrovych poloZiek (podfa poZadovanej odpovede), kioré
mdZe manaZér programu priradovat, resp. odoberat, upravovat ich znenie, dopliiat vysvetlujice
texty;

Podporuje viacero priebeZnych sprav,

Umoiuje priebeiné schvalovanie priebeinych sprav priebeZne (priebe#né spravy majd jednotni
formu);

Umozfiuje otvorenie priebeZnych a zaverefnych sprav na doplnenie,

UmoZnuje schvalovanie a uzamknutie zavereénych sprav;

Tla& jednotlivych sprév, resp. stiahnutia v pdf;

Stiahnutie vBetkych zaveretnych sprav v pdf;

Kopirovanie/ zdielanie vytvorenych formuldrov zaverefnych sprav;

Vkladanie oznamov do formularov zavere€nych sprav,

Vkladanie oscanovanych dokumentovl priloh do formularow.
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TVORBA PERSONALIZOVANYCH FORMULAROV

Umodiiuje tvorbu necbmedzeny podet personalizovanych formularov v rémci konkrétneho
programu (napr. formulér pre Serpanie podpory, monitoring, priebeZné spravy, spréavu o priebehu
obstardvania a pod.)

Vyplnenie formularu je moZné v ktorejkolvek faze procesu bez chladom na tom v akom stave sa

projekt nachadza.
ManaZér ma prehlad o vyplnenl formulara, jeho prip. opatovnom odoslani (systém mu umoZiuje
formular vratit na dpravu/ doplnenie).

FUNKCIONALITY poskytované predkladatefovi Ziadosti o dotaciu / projektu

Registracia Ziadatela do programu cez potvrdenie linku zaslaného na email;

NepretrZity pristup do konta, kioré obsahuje prehfad predloZenych Zadosti) prostrednictvom e-
mailu a hesla (24/7);

Intuitivne vyplianie formulara — ziadosti o dotaciu;

MNepretriity pristup k podporenemu  projekiu, vzoru Ziadosti o zmenu rozpottu, formularu
pre vypracovanie zaveretného vylétovania a iné;

Tiag vyplnengho formulara, resp. stiahnutia si Ziadosti v pdf;

MoZnost doplnenia projektu;

Modnost odoslania Ziadosti o zmenu rozpodtul harmonogramu;

Sledovanie v akom stave sa Zladost' / projekt nachadza;

Pristup k zmiuve;

Vypliianie formuléra priebe2nej/ zdvere&nej spravy/ vyuétovania;

Prehlad, dloZisko a evidencia finan&nych dokladoy.

Systém je moZné doprogramovat’ podfa potrieb a poZiadaviek partnera,
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