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UvVOD

Komunitné planovanie socidlnych sluzieb je jednou zo zdkladnych metod riadenia
rozvojovych procesov, pomocou ktorej je mozné vytvarat socidlne sluzby tak, aby
zodpovedali miestnym Specifikdim a potrebam jednotlivych obcanov. Vysledkom tohto
procesu je komunitny plan socidlnych sluzieb. Vytvorenim a schvélenim tohto strategického
dokumentu sa zvySia aj moznosti ziskavania prostriedkov z vonkajSich zdrojov napr.
Z Europskych strukturalnych a investicnych fondov.

Tento strategicky dokument dava odpoved’ na otazku, v akom rozsahu a aké socilne
sluzby je potrebné vytvorit' alebo rozsirit, resp. aké l'udské, materidlne a finanéné zdroje
mame alebo budeme musiet’ zabezpecit. RieSenim tychto poziadaviek prispeje rozvoj
socialnych sluzieb aj k tvorbe novych pracovnych prilezitosti.

Dobre fungujtica socidlna siet’ je potrebna z ddvodu moznosti zasiahnut’ vSade, kde sa
¢lovek z objektivnych pric¢in dostal do nerieSite'nych situacii, alebo kde je pomoc spoloc¢nosti
ziaduca.

Zakon ¢. 448/2008 o socialnych sluzbach a 0 zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991
Zb. o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov (d’alej len
zékon o socidlnych sluzbach) ukladd mestdm a obciam vytvarat podmienky na podporu
komunitného rozvoja v oblasti poskytovania socidlnych sluzieb, vytvarat podmienky na
komunitna précu za Gcelom predchddzania vzniku alebo zhorSenia nepriaznivych socidlnych
situcii a rieSenia miestnych socidlnych problémov. Mesto vypractva a schval'uje komunitny
plan socialnych sluzieb na zaklade narodnych priorit rozvoja socialnych sluzieb, v ktorom
zohl'adnuje miestne Specifikd a potreby obCanov v oblasti socidlnych sluzieb poskytovanych
na uzemi mesta.

Komunitny plan socialnych sluzieb mesta Nové Mesto nad Vahom je strednodoby
strategicky dokument, ktorého cielom je:

- vytvorit’ podmienky pre poskytovanie kvalitnych a dostupnych socidlnych sluzieb
pre jednotlivé socialne skupiny,

- vytvorit' podmienky na podporu komunitného rozvoja za ucelom predchadzania
vzniku, ¢i zhorSovania nepriaznivych socialnych situacii a rieSenia miestnych
socialnych problémov,

- podporovat trvalo udrzatelny rozvoj mesta s moznostou budovania dalSich
socialnych zariadeni.

Ide ootvoreny dokument, ktory riesi zakladné fungovanie mesta a zainteresovanych
subjektov v socialnej oblasti. Dokument je vypracovany na obdobie rokov 2016 — 2023. Je
v sulade stzemnym planom mesta Nové Mesto nad Vdhom a Program hospodarskeho
a socialneho rozvoja mesta Nové Mesto nad Vahom pre roky 2016 — 2023. Zamerom mesta je
vytvorenie komunitného planu socialnych sluzieb, ktory bude citlivo pristupovat’ k potrebdm
obCanov aj poskytovatel'om socidlnych sluzieb.



KOMUNITNE PLANOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB

Vyklad pojmov

Komunita je spoloCenstvo, pospolitost’, obec, spolo¢né nazivanie l'udi. Z hl'adiska
sociologického je komunita vymedzend hranicami, ktoré mézu byt: geografické, politické,
ekonomické, socidlne. Je definovana ako miesto, kde moéze clen komunity ziskat
emocionalnu podporu, ocenenie a prakticki pomoc v kazdodennom Zivote.

Regionalna komunita je komunita v ramci sidla: ulica, dedina, mesto, region.
Obyvatelia tejto komunity maju konkrétne vztahy k miestu bydliska, moze ich viazat
spolo¢ny osud, pozitivne aj negativne Zivotné situdcie, su v podobnej ekonomickej situacii
a na konkrétnej spolo¢enskej tirovni maju podobné a ¢asto zhodné etické normy a hodnoty.

Socialna komunita je regiondlne vymedzend skupina osob, ktoré si definované
spoloénym znakom odvodenym od ich socidlneho znevyhodnenia — znaku, ktory ich
V beznych zivotnych podmienkach posuva do polohy zavislosti na inych osobach a Statnych
opatreniach, alebo ktoré su v situacii socialneho ohrozenia.

Komunitné planovanie je planovanie buducnosti S ufastou a zainteresovanim
komunity. Zaujmy a potreby ob¢anov danej komunity sa mozu lisit. Cudia m6zu o svojich
potrebach a zaujmoch diskutovat, informovat’ sa 0 moznych zdrojoch ich naplnenia a
spolocne hl'adat’ kompromisné rieSenia, ktoré by Cciastocne vyhovovali vSetkym.
Komunitné planovanie socialnych sluzieb je metdda, pomocou ktorej moézeme planovat
socidlne sluzby tak, aby zodpovedali miestnym Specifikam a potrebdm obcanov. Predstavuje
otvoreny aktivny proces zistovania potrieb, zdrojov a hl'adanie najlep$ieho rieSenia v oblasti
socidlnych sluZieb.

Ciele komunitného plinovania socialnych sluZieb:
e rozvoj a skvalitnovanie socialnych sluzieb
e posilnovanie socialnej sudrznosti obyvatel'ov daného tizemia
e prevencia socidlneho vyluc€enia a izolacie ohrozenych jednotlivcov a skupin
e komunitna rehabilitacia okrajovych a rizikovych skupin

Utastnici procesu komunitného planovania:
e zadavatelia socidlnych sluzieb
e poskytovatelia socialnych sluzieb
e prijimatelia socidlnych sluzieb

Komunitny plan ako prostriedok a predpoklad komunitného planovania podporuje rozvoj
partnerstiev so zucastnenymi subjektmi a obyvateImi mesta. Je napliiovany v ramci
partnerstva v komunite, zodpoveda miestnym podmienkam a potrebam.

Komunitny plan stanovi ciele a priority rozvoja socidlnych sluzieb. Mapuje vSetky verejné,
sukromné aj dobrovolné subjekty z hladiska aktivit, ktoré smeruju k naplneniu vytycenych
cielov. Komunitny plan obsahuje systém sledovania a hodnotenia postupov a priebezného
informovania verejnosti.



Socidlna sluzba je odborna ¢innost’, obsluzna ¢innost’ alebo d’alSia ¢innost alebo subor tychto
¢innosti, ktoré sii zamerané na:

e prevenciu vzniku nepriaznive] socialnej situacie, rieSenie nepriaznivej socialnej
situacie alebo na zmiernenie nepriaznivej socidlnej situdcie fyzickej osoby, rodiny
alebo komunity

e zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby viest' samostatny Zivot
a na podporu jej zaclenenia do spolo¢nosti

e zabezpeCenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zdkladnych Zzivotnych
potrieb fyzickej osoby

e riesSenie krizovej socialnej situacie fyzickej osoby a rodiny

e prevenciu socialneho vylucenia fyzickej osoby a rodiny.

Pri analyze socialnych sluzieb zistujeme najmé existenciu sluzieb, dostupnost’ a nadvéznost’
sluzieb, kvalitu sluzieb, ekonomicku efektivnost’ sluzieb a zabezpeCenie dostato¢nej
informovanosti 0 sluzbach pre obyvatel'ov mesta.

Nepriazniva socidlna situacia je ohrozenie fyzickej osoby socidlnym vylic¢enim alebo
obmedzenie jej schopnosti sa spoloc¢ensky zaclenit’ a samostatne riesit’ svoje problémy:

e 7z dovodu, ze nema zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych
zivotnych potrieb

e pre svoje zivotné navyky alebo pre sposob Zivota

e pre tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav

e 7z dovodu, Ze dovisila vek potrebny na narok na starobny déchodok

e pre vykon opatrovania fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim

e pre ohrozenie spravanim inych fyzickych osob alebo

e 7z dovodu, Ze sa stala obet’ou obchodovania s 'ud'mi

Ciele a vychodiska Komunitného planu mesta Nové Mesto nad Vahom

Komunitny plan socidlnych sluzieb ako nastroj rozvojovych procesov socialnej politiky
mesta stanovuje ciele, priority, opatrenia a konkrétne aktivity na zabezpeCenie rozvoja
socidlnych sluZieb, ktoré vyplyvaji z koncepcnych materialov a legislativy:

e Program hospodarskeho a socialneho rozvoja mesta Nové Mesto nad Vahom na roky
2016 - 2023

e Komunitny plan socidlnych sluzieb mesta Nové Mesto nad Vdhom pre roky 2010-
2014

e Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb na roky 2015 - 2020

e Zikon NR SR ¢. 448/2008 Z.z. 0 socidlnych sluzbach

e Zaikon ¢. 305/2005 Z.z. o socidlno-pravnej ochrane deti a 0 socidlnej kuratele
a 0 zmene a doplneni niektorych zkonov

e Zakon NR SR ¢. 36/2005 Z.z. o rodine

e Zikon SNR ¢. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorSich predpisov

e Zaikon NR SR ¢. 539/2008 Z.z. o podpore regionalneho rozvoja

Ciele, priority, opatrenia a aktivity Komunitného planu socialnych sluzieb mesta Nové Mesto
nad Véhom vychadzaju z:



analyzy stavu existujucich sluzieb a ich poskytovatel'ov v zriad'ovatel'skej posobnosti
mesta, Tren¢ianskeho samospravneho kraja a neverejnych poskytovatelov na uzemi
mesta,

analyzy poziadaviek prijimatel'ov socidlnych sluzieb a d’alSich obyvatel'ov mesta,

z kompetencii a moznosti mesta Nové Mesto nad Vahom,

SWOT analyzy socialnych sluzieb.



1 ANALYZA SUCASNEHO STAVU SOCIALNYCH SLUZIEB

V MESTE NOVE MESTO NAD VAHOM

Socidlne sluzby Na tizemi mesta Nové Mesto nad Vahom su poskytované verejnymi
aneverejnymi poskytovateImi socialnych sluzieb v zmysle zakona ¢. 448/2008 Z. z.
0 socialnych sluzbach a o0zmene adoplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom
podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov.

Socialne sluzby st podla druhu:

socialne sluzby na zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojenie zakladnych
zivotnych potrieb

socialne sluzby na podporu rodiny s detmi

socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej situacie z ddovodu tazkého
zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu dovisenia
dochodkového veku

socialne sluzby s pouzitim telekomunikacnych technologii

podporné sluzby

Jednotlivé druhy socialnych sluzieb st poskytované na tizemi mesta Nové Mesto nad Vahom
nasledovne:

Socidlne sluzby na zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie
zékladnych Zivotnych potrieb (ubytovanie, strava, nevyhnutné oSatenie, obuv
a nevyhnutna zékladna osobnd hygiena) poskytuje mesto Nové Mesto nad Vahom
v jednom =zariadeni socialnych sluzieb v utulku. Kapacita sluzieb predstavuje 30
miest.

Socidlne sluzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej situdcie z dovodu tazkého
zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu dovisenia
dochodkového veku st poskytované na uzemi mesta Nové Mesto nad Vahom v troch
zariadeniach. V zriadovatel'skej pdsobnosti mesta Nové Mesto nad Vahom sa
poskytuje socidlna sluzba v zaradeni pre seniorov s kapacitou 92 miest, v zariadeni
opatrovatel'skej sluzby s kapacitou 14 miest av zriadovatel'skej pdsobnosti
Trencianskeho samospravneho kraja sa poskytuje socidlna sluzba v Centre socialnych
sluzieb v Novom Meste nad Vahom s kapacitu 70 miest. Rozsah poskytovanych
socidlnych sluzieb je prevazne na €as neurcity (162 miest) a na Cas urcity (14 miest).
Sluzby st poskytované pobytovou formou (150 miest) a ambulantnou formou
(26 miest).

Opatrovatel'ska sluzba aprepravnd sluzba je poskytovana ako terénna sluzba.
Vzhl'adom na priebezne meniaci sa stav, uvadzame pocty ktorym sa terénna sluzba
poskytla v mesiaci oktober 2016. Pocet opatrovanych v domacnosti 31, pocet osdb,
ktoré vyuzili prepravnil sluzbu 358.

Socidlne sluzby na podporu rodiny sdetmi, socidlne sluzby s pouzitim
telekomunikacnych technologii a podporné sluzby sa v meste Nové Mesto nad
Véahom v sucasnosti neposkytuji.



Prehlad poskytovatelov socidlnych sluzieb na tzemi mesta Nové Mesto nad Vdhom

Socialna sluzba Zriadovatel Rozsah Forma poskytovanej Cielova skupina Kapacita
poskytovana podla socialnej sluzby poskytovanej socialnej sluzby
8§12 zak. o socialnych socialnej sluzby
sluzbach
Zariadenie pre mesto Nové Mesto neurcity cas pobytova — rocna fyzicka osoba, ktora dovrsila 92
seniorov nad Vdhom dochodkovy vek a jej stupen
odkazanosti je IV-VI
fyzicka osoba, ktora dovrsila
dochodkovy vek a poskytovanie soc.
sluzby v tomto zariadeni potrebuje
z inych vaznych dévodov
Centrum socidlnych VUC Trenéin neurcity ¢as ambulantna a ro¢na fyzicka osoba, do dovrsenia DSS
sluzieb sluzba v Domove déchodkového veku, ak je tato fyzickd | amb. 20
socialnych sluzieb osoba odkazana na pomoc inej ro¢. 26
fyzickej osoby a jej stupen odkadzanosti
je najmenej V, alebo fyzicka osoba,
ktora je nevidiaca alebo prakticky
nevidiaca a jej stupen odkdzanosti je
najmenej Il
neurdcity cas pobytova — rocna plnoleta fyzicka osoba; demencie Sz 18
v Specializovanom rézneho typu etioldgie
zariadeni
neurdcity cas ambulantna plnoleta fyzicka osoba RS 6

v Rehabilitacnom
stredisku




Zariadenie mesto Nové Mesto urcity cas pobytovad - ro¢na fyzickd osoba, ktora je odkdzana na 14
opatrovatel'skej sluzby nad Vdhom pomoc inej fyzickej osoby, ak jej

nemozno poskytnut opatrovatelsku

sluzbu
Utulok mesto Nové Mesto urcity cas pobytovad - ro¢na fyzicka osoba v nepriaznivej socidlnej 30

nad Vahom

situdcii, ktorda nemad zabezpecené
ubytovanie alebo nemdze doterajsie
byvanie uzivat

obcania s trvalym pobytom v Novom
Meste nad Vahom, prip. okresu Nové
Mesto nad Vahom alebo TSK

Prepravna sluzba

mesto Nové Mesto
nad Vahom

neurcity ¢as

terénna

fyzicka osoba s tazkym zdravotnym
postihnutim odkazana na individudlnu
prepravu osobnym motorovym
vozidlom

fyzickd osoba s nepriaznivym
zdravotnym stavom s obmedzenou
schopnostou pohybu po rovine alebo
schodoch a obmedzenou schopnostou
orientdacie

Opatrovatel'ska sluzba

mesto Nové Mesto
nad Vahom

urcity cas

terénna

plnoleta fyzicky osoba, ktora je
odkazana na pomoc inej fyzickej
osoby, ak jej nemozno poskytnut
opatrovatelskd sluzbu




PrehPad d’alSich organizacii verejnej spravy poésobiacich Vv socialnej oblasti na tzemi
mesta Nové Mesto nad Vahom:

Mestsky urad Nové Mesto nad Vahom
Ciel'ova skupina:

dochodcovia, nezamestnani, osameli rodi¢ia s maloletymi det'mi, obcania Vv socidlnej
a hmotnej nadzi, obcania s telesnym, zmyslovym a mentdlnym postihnutim, obcania bez
pristresia, odchovanci detského domova.

Predmet ¢innosti:

pomoc obc¢anom poskytovanim jednorazovych davok v hmotnej nudzi, jednorazového
prispevku pri narodeni dietata, posudzovanie odkazanosti obCana na socidlnu sluzbu do
zariadenia pre seniorov, zariadenia opatrovatel'skej sluzby, utulku a inych socidlnych sluzieb,
vytvaranie podmienok pre ¢innost’ klubu dochodcov, vykon osobitného prijemcu davky
Vv hmotnej nidzi, pridavku na diet’a, zriadovanie socialnych sluzieb podl'a potrieb obcanov,
socialne poradenstvo.

Urad prace socialnych veci a rodiny
Ciel'ova skupina:

nezamestnani, ob¢ania v hmotnej a socidlnej nudzi, osameli rodi¢ia s maloletymi det'mi,
obcania tazko zdravotne postihnuti, neprispdsobivi obcania, ob¢ania v dochodkovom veku,
deti s poruchami spravania.

Predmet ¢innosti:

Statna sprava v oblasti sluZieb zamestnanosti a socidlnych veci podl'a osobitnych predpisov :
zakon o zamestnanosti, zakon o socialnych sluzbach, zakon o pomoci v hmotnej niidzi, zakon
0 penaznych prispevkoch na kompenzaciu t'azkého zdravotného postihnutia, zékon o rodine,
zakon o socidlnopravnej ochrane a kuratele, zakon o pridavku na diet’a, zakon o rodicovskom
prispevku, zdkon o ndhradnom vyzivnom, zdkon o prispevku pri narodeni dietata, zédkon
0 prispevku na pohreb.

Detsky domov rodinného typu
Ciel'ova skupina:

deti z problémovych rodin, deti s nariadenou ustavnou vychovou, alebo na zaklade
predbezného opatrenia stdu, deti do 25 rokov.

Predmet ¢innosti:

vychova a starostlivost,, do¢asna nahrada prirodzeného rodinného prostredia dietat’u.



Kapacita: 20 deti.

Slovensky zviiz telesne postihnutych

Ciel'ova skupina:

obcania so vSetkymi druhmi zdravotnych postihnuti.
Predmet ¢innosti:

socialne poradenstvo, socidlne sluzby, programy zamerané na socidlno-rehabilitacnu,
rekondi¢no-integrant  a vzdeldvaciu Cinnost, vytvaranie vhodnych spolocenskych,
pracovnych a kultirnych podmienok Zivota, zabezpeCovanie vzdeldvacej ¢innosti, zaujmovej
¢innosti, pozi¢iavanie pomocok.

Klub dochodcov
Ciel'ova skupina:
obcania v dochodkovom veku.
Predmet ¢innosti:

poradenstvo, navstevy dlhodobo chorych a imobilnych ¢lenov, rekreacné pobyty, poznavacie
zajazdy, spolocenské, kultirne a Sportové aktivity.

Jednota déchodcov

Ciel'ova skupina:

obcania v dochodkovom veku.
Predmet ¢innosti:

spolupraca s klubom dochodcov, zakladanie novych organizacii v okrese, prednaskova
¢innost’, spolupraca s tUstredim Jednoty dochodcov Slovenska pri legislativnych procesoch -
priprava zédkonov pre dochodcov, Stidium na Univerzite treticho veku, navsteva pamétnych
miest.

Centrum poradensko-psychologickych sluzieb

Cielova skupina:

deti amladez od predskolského veku az po ukoncenie pripravy na povolanie, ob¢ania so
zdravotnym postihnutim, obete domaceho nasilia, ostatni obcania.

Predmet ¢innosti:

odborno-pedagogicko-psychologicka diagnostika, poradenstvo v otazkach vychovy deti,
vzdelavania, uloh prevencie, ochrany mladeze pred negativhymi javmi, odborna pomoc
vychovnym poradcom, $kolskym psychologom.



Trnavska arcidiecézna charita: Centrum pomoci ¢loveku v Novom Meste nad Vahom
Ciel'ova skupina:

obc¢ania v hmotnej a socialnej nudzi, v krizovej socialnej situdcii.

Predmet Cinnosti:

prevencia vzniku nepriaznivej socidlnej situacie, zachovanie, obnova a rozvoj schopnosti
viest’ samostatny zivot, zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zdkladnych
zivotnych potrieb, rieSenie krizovej situacie fyzickej osoby arodiny, zakladné socialne
poradenstvo, akitna hmotnd a socidlna intervencia.

ADOS Florence s.r.o.

Ciel'ova skupina:

obcania tazko zdravotne postihnuti.
Predmet ¢innosti:

oSetrovatel'ska starostlivost’ o pacientov v domacom prostredi kvalifikovanymi zdravotnymi
sestrami.

Posobnosti mesta Nové Mesto nad Vahom v oblasti socidlnych veci
Mesto Nové Mesto nad Vahom

a) spolupdsobi

1. pri vykone vychovnych opatreni ulozenych suidom alebo orgdnom socialnopravne;j
ochrany deti a socialnej kurately

2. pri pomoci detom, pre ktoré organ socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej
kurately vykonava socidlnu kuratelu

3. priGprave a obnove rodinnych pomerov dietata

b) poskytuje

1. informécie fyzickej osobe, ktord ma zaujem stat’ sa pestinom alebo osvojitel'om,
na podanie Ziadosti o zapisanie do zoznamu ziadatelov a 0 subjektoch
vykonavajucich pripravu na ndhradna rodinnu starostlivost’

2. Statistické udaje z oblasti vykonu sociadlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately
Statnym organom socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately na ucely
spracovania Statistickych zistovani

c) poskytuje pomoc

1. dietat'u v naliehavych pripadoch, najmi ak je ohrozeny jeho zivot, zdravie alebo

nepriaznivy psychicky vyvin a socidlny vyvin
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d)

0)
P)

r
s)

2. dietatu alebo plnoletej fyzickej osobe ohrozenej sprdvanim ¢lena rodiny alebo
spravanim inych fyzickych osob

3. na zachovanie a upravu vzajomnych vztahov medzi dietatom a rodicom a Gpravu
rodinnych pomerov dietata, ak bolo dieta umiestnené v zariadeni na vykon
ustavnej starostlivosti, predbezného alebo vychovného opatrenia

4. mladému dospelému po skonceni ndhradnej osobnej starostlivosti, pestunskej
starostlivosti a Gistavne;j starostlivosti pri zabezpeceni byvania a zamestnania

poskytuje sucinnost’

Statnym organom socidlnopravnej ochrany a socialnej kurately pri zistovani rodinnych

pomerov a socidlnych pomerov dietata a jeho rodiny na ucely vykonavania opatreni

socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately

zriad’'uje zariadenia podla potrieb obyvatel'ov na ucel vykonu opatreni socidlnopravne;j

ochrany deti a socialnej kurately

moze realizovat’ konkrétne projekty a programy podpory nezamestnanosti

moze organizovat’ mensSie obecné sluzby ako formu aktivacnej ¢innosti

prijima pridavok na dieta na zaklade rozhodnutia tradu prace, socidlnych veci

a rodiny, ak ma nezaopatrené diet’a trvaly pobyt alebo prechodny pobyt na jeho tizemi

je povinné spolupracovat’ s iradom prace, socialnych veci a rodiny a na jeho ziadost’

podavat’ informacie a oznamenia vo veci naroku na pridavok a jeho vyplatu v rozsahu

svojej posobnosti

rozhoduje o jednorazovej davke v hmotnej ntidzi

rozhoduje 0 jednorazovom prispevku pri narodeni dietat’a

na zaklade rozhodnutia sudu vykonava funkciu opatrovnika fyzickej osoby, ktort sud

pozbavil spdsobilosti na pravne ukony alebo ktorej sud spdsobilost’ na pravne tkony

obmedzil

vypracuva, schval'uje komunitny plan socialnych sluzieb vo svojom izemnom obvode

je spravny organ v konaniach o

1. odkazanosti na socidlnu sluzbu v zariadeni pre seniorov, Vv zariadeni
opatrovatel'skej sluzby, v dennom stacionari, o odkazanosti na opatrovatel'sku
sluzbu a odkazanosti na prepravnu sluzbu

2. zéaniku odkazanosti na socidlnu sluzbu

3. odkazanosti na socialnu sluzbu po zmene stupiia odkazanosti

4. povinnosti rodicov alebo deti platit’ thradu za socidlnu sluzbu

vyhotovuje posudok o0 odkéazanosti na socialnu sluzbu

zriad'uje, zaklada a kontroluje zariadenia opatrovatel'skej sluzby a denny stacionar

moéze zriadovat, zakladat a kontrolovat’ noclahareni, nizkoprahové denné centrum,

zariadenie pre seniorov

mdze zriad'ovat’ a kontrolovat’ aj iné zariadenia podl'a zakona o socidlnych sluzbach

poskytuje statistické idaje z oblasti poskytovania socialnych sluzieb $tatnym organom

socialnych sluZieb na Gcely spracovania Statistickych zistovani
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2 ANALYZA POZIADAVIEK PRIJIMATELOV SOCIALNYCH
SLUZIEB A DALSICH OBYVATELOV V MESTE NOVE MESTO
NAD VAHOM NA ROZVOJ SOCIALNYCH SLUZIEB

Analyza pozZiadaviek socialnych sluZieb

Spektrum poskytovanych sluzieb ma reagovat na potreby obcanov, buduicich
poberatelov socidlnych sluzieb. Je potrebné vyvolat’” zadujem obcanov, aby spolupracovali,
pripadne iniciovali vznik novych sluzieb mysliac aj na ich r6znorodost’ napr. v spdsobe
zivota, zdujmov, zdravotného stavu, socialnej situacie, veku a pod. PrijimateI'mi socidlnych
sluzieb su l'udia v nepriaznivej socialnej situacii, pre ktorych su socidlne sluzby urcéené a ktori
ich uz dostavaju. VSetci ostatni obyvatelia su bud’ ¢akatelmi na poskytovanie socidlnej
sluzby, alebo potenciondlnymi prijimatel'mi. Komunikaciou s obyvatelmi boli ziskané
informacie o potrebach jednotlivych skupin, o kvalite poskytovanych socialnych sluzieb, ako
I nazory a navrhy na d’alsi rozvoj socialnych sluzieb. Osobna sktsenost’ je dolezity faktor na
pochopenie socidlnej situdcie jednotlivca alebo komunity, pretoze vytvara predpoklad na
véasné reagovanie na problémy a potreby socialneho prostredia. Efektivne riadenie v oblasti
poskytovania socidlnych sluzieb je podmienené monitorovanim konkrétnych problémov
obCanov. Na zéklade tychto informacii sa nasledne formulujt ciele a definuju potreby so
zameranim na dostupnost’ a teritoridlne rozloZenie socialnych sluzieb. Pri ziskavani
informacii sme pouzili metddy pozorovania a rozhovoru. Technika pozorovania bola pouZita
aj pri navsteve v konkrétnych socidlnych zariadeniach na zachytavanie procesov a javov,
ktoré odhaluji suvislosti a skuto€nosti v skiimanej problematike. Bola pouzZivana ako
samostatna i ako doplnok k rozhovoru.

Postrehy a navrhy k socialnym sluZbam v meste Nové Mesto nad Vahom

Vsetky pripomienky a navrhy, ktoré vyplynuli najméd zrozhovoru sobcanmi su
uvedené tak, ako ich uviedli ob¢ania. Mnohé opakované poziadavky nestvisia priamo so
sluzbami v zmysle zakona o socialnych sluzbach, no stoja na zamyslenie:

rozsirit  opatrovatel'ski  sluzbu Vv domécnosti, 24 hodinovy monitoring, zlepSenie
informovanosti 0 moznostiach socialnych sluzieb, zriadenie zachytky, pomoc pri vybavovani
dokladov, pravna pomoc pri dlhoch astdnych zalezitostiach, zabezpecit domacu
starostlivost’ aj dobrovolnikmi, zriadit' jedalenn pre dochodcov, viac sa venovat rodinam,
pomoc zavislym arodindm s detmi, zriadenie krizového dispefingu socidlnych sluzieb,
nepretrzita opatera seniorov, vybudovat’ zariadenie pre alzheimerikov, chyba krizové centrum
pre matky s detmi a jasle, odsunit bezdomovcov z centra mesta, zlep§it' bezbariérovost’
domov...

Niektoré z poziadaviek prijimatelov socialnej sluzby a d’alSich obyvatelov mesta
Nové mesto nad Vahom st zapracované do cielov a priorit rozvoja socidlnych sluzieb na
uzemi mesta Nové Mesto nad Vahom.
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ANALYZA SOCIOLOGICKYCH
UDAJOV MESTA NOVE MESTO NAD VAHOM

Zakladné statistické udaje a mapa mesta Nové Mesto nad Vahom

A DEMOGRAFICKYCH

OBEC Nové Mesto nad Vahom
STATUT OBCE mesto
OKRES Nové Mesto nad Vahom
KRAJ Trenciansky
PSC 915 32
TELEFONNE SMEROVACIE CISLO 032
PRVA PISOMNA ZMIENKA r. 1263
NADMORSKA VYSKA STREDU 195
OBCE/MESTA (m)
CELKOVA VYMERA (km®) 32,582561
POCET OBYVATELOV (k 31. 12.2015) |20 084
HUSTOTA OBYVATELSTVA na km” (k )
31, 12. 2015) 616 obyv./km
Zdroj: www.statistics.sk, idaje mesta
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Zdroj: nmnv.sk, openstreetmap.sk
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Demografické a sociologické udaje

Vyvoj po¢tu obyvatel’ov

Vyvoj poctu obyvatel'ov mesta predstavuje zakladny faktor vplyvajiaci na ekonomicky
potencial mesta. Vzhl'adom k zvySujucemu sa poctu obyvatelov sa zvySuje potencidl rastu
danovych i nedanovych prijmov samosprave.

Vyvoj poctu obyvatel'ov podl'a SODB v rokoch 2001 a 2011

) Pocet obyvatel'ov
Uzemie
SODB 2001 SODB 2011
Slovenské republika 5379 455 5397 036
Okres Nové Mesto nad Vahom 63 530 62 869
Nové Mesto nad Vahom 21 327 20 323

Zdroj: sodb.infostat.sk = r. 2001 a statistics.sk =r. 2011

Vyvoj poctu obyvatelov od r. 2010 do roku 2015 (k 31.12.)

Vyvoj poctu obyvatel'ov Nového Mesta nad Vahom

K 31.12. Percentudlna zmena

Rok | Pocet obyvatel'ov |medziro¢na patrocna
2010 20 264

2011 20 360 0,47%

2012 20 250 -0,54%

2013 20 208 -0,21%| -0,89%
2014 20119 -0,44%

2015 20 084 -0,17%

Zdroj: datacube.statistics.sk

V tabul’ke mozeme vidiet' ako od roku 2010 pocet obyvatel'ov Nového Mesta nad
Véhom postupne klesa, okrem obdobia 2010 a 2011, kedy medziro¢ne pocet obyvatel'ov
stupol 0 0,47%. Tento vyvo] moZeme pripisat’ celkovému trendu a nizkemu prirodzenému
prirastku v poslednych rokoch. Za poslednych 5 rokov sa pocet obyvatelov Nového Mesta
nad Vahom znizil o0 0,89%, Co nie je dramaticky pokles a mesto sa radi ¢o do poctu
obyvatel'ov k stabilnym mestam na Slovensku.
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Graf vyvoja poc¢tu obyvatel'ov od r. 2010 do roku 2015 (k 31. 12.)
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Zdroj: datacube.statistics.sk

Za sledované obdobie rokov 2010-2014 doSlo len vroku 2011 k medziroénému
narastu poctu obyvatel'ov, potom kazdoro¢ne dochddzalo k medzirocnému poklesu poctu
obyvatelov Nového Mesta nad Vahom.. Trend vyvoja poctu obyvatel'ov hodnotime ako
klesajuci s medziroénym poklesom o 0,54%.

Vyvoj poctu obyvatel'ov podl'a pohlavia (k 31. 12.)

Rok Pocet obyvatelov | Muzi Zeny
2010 20 264 9770 10 494
2011 20 360 9871 10 489
2012 20 250 9815 10 435
2013 20 208 9813 10 395
2014 20119 9777 10 342
2015 20 084 9764 10 320

Zdroj: datacube.statistics.sk

Prevaha zien nad muzmi je spdsobend predovSetkym vySSim poctom zZien
v poproduktivnom veku. Vekovej Struktire obyvatel'stva sa venuje ina tabulka.
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Vyvoj poctu obyvatel'stva prirodzenou vymenou a migraciou

zivonarodeni 616 601 544 565 565 597
zomreti 633 665 723 680 636 689
prirodzeny prirastok -17 -64 -179 -115 -71 -92
migracné saldo 19 115 37 6 134 116
celkovy prirastok

obyvatel'stva 2 51 -142 -109 63 24
zomreti 169 189 203 183 196 206
prirodzeny prirastok

obyvatel'ov 35 21 -20 -2 -16 -23
migracné saldo -29 -46 -90 -40 -73 -12
celkovy prirastok

obyvatel'stva 6 -25 -110 -42 -89 -35

Zdroj: datacube.statistics.sk

Graf celkového prirastku/ibytku obyvatel'ov v okrese a v okresnom meste

m mesto NMnV

m okres NMnV

-200 -150 -100 -50 0 50 100

Zdroj: vlastné spracovanie
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Od roku 2010 do roku 2015 v absolatnom vyjadreni klesol pocet obyvatel'ov Nového
Mesta nad Vahom o 180. Prirodzeny Ubytok obyvatelov mesta predstavuje v roku 2015
23 obyvatel'ov. Negativny vplyv ma na vyvoj po¢tu obyvatel'ov migracia — teda stahovanie.

Vekova Struktira obyvatel’stva

Jednym z najdolezitejSich demografickych ukazovatelov je vekové zlozenie
populacie. Na disproporciu  medzi podielom obyvatel'stva v predproduktivnom
a poproduktivnom veku poukazuje index starnutia, ¢o je pomer 0sdb v poproduktivhom veku
K poctu 0so6b v predproduktivnom veku nasobeny stom. Pri hodnote ukazovatel'a vac¢sej ako
100 mozno hovorit’ o regresivnom, pri hodnote mensej ako 100 o progresivnom vekovom
zloZeni obyvatel’stva.

Vekova §truktara a priemerny vek obyvatel'ov Nového Mesta nad Vahom (k 31. 12.)

Vekové skupiny v NMnV 2010 2011 2012 2013| 2014 2015
0-14r 2601| 2596| 2605 2586| 2572 2591
15-64r 14683| 14678| 14498| 14372|14200| 14016
65+ 2980 3086 3147 3250 3347 3477
% obyv. v produktivnom

veku 72,46 72,09| 71,60 71,12 70,58, 69,79
index starnutia 114,57 118,88 120,81| 125,68| 130,13 134,2

Priemerny vek obyvatel'ov
NMnV 40,96 41,36 41,62 41,98| 42,32 42,59

Zdroj: statistics.sk

Vekova Struktira nam predkladd obraz o tom, ktord Cast’ obyvatel'stva je v Novom
Meste nad Vahom najviac zastlpena. Z tabul’ky moéZeme vidiet, Ze najvyssi podiel tvoria
obyvatelia v produktivnhom veku, tento podiel predstavoval 76% pocas celého sledovaného
obdobia. Druhou skupinou ¢o do pocetnosti st obyvatelia v poproduktivnom veku. Ich pocet
z roka na rok narasta z 2 980 v roku 2010 na 3 347 v roku 2014. To predstavuje za 5 rokov
narast o 10,97% obyvatelov v poproduktivnom veku. Naopak obyvatelov
Vv predproduktivnom veku ubudlo za sledované obdobie o 1,13%.

Ukazovatel’ vekovej Struktiry obyvatel'stva ovplyviiuje index starnutia obyvatel'ov.
Index starnutia predstavuje ukazovatel’ vyjadrujici pocet osdb vo veku 65 a viac rokov
pripadajucich na 100 os6b vo veku 0-14 rokov. V okrese Nové Mesto nad Vahom tento
ukazovatel’ vyrazne stiipa, Co znamena, ze sa zvySuje pocet obyvatel'ov, ktori maji 65 a viac
rokov a klesa pocet obyvatel'ov, ktori maju 14 rokov a menej.
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Vyvoj priemerného veku a indexu starnutia v SR a okrese Nové Mesto nad Véhom

Priemerny vek 38,73 | 39,05 | 39,32 39,6 39,87 40,13
Index starnutia 81,01 82,96 85,51 | 88,34 91,17 94,22

Priemerny vek 40,96 | 41,36 | 41,62 | 41,98 | 42,32 42,59

Index starnutia 114,57 | 118,88 | 120,81 | 125,68 | 130,13 134,2

Zdroj: statistics.sk (indexy vekového zloZenia - DATAcube)

Graficky prehl'ad obyvatel'stva podl'a vekovych skupin a pohlavia za rok 2015.
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Zdroj: datacube.statistics.sk

V skupine obyvatel'ov v predproduktivnom veku maji v Novom Meste nad Vahom prevahu
muzi. Pri rozpati veku od 35 do 39 rokov je tiez prevaha muzov. Od 45 rokov ale nastupuje
prevaha Zien v kazdej d’alSej vekovej kategorii.

Zhrnutie

Dolezitou sucastou akéhokol'vek rozvojového dokumentu na narodnej , regionélnej aj
lokélnej urovni je analyza aprognoéza demografického vyvoja populacie prislusného
uzemného celku. Vplyv demografického vyvoja na vyvoj regionov a sidiel je nesporny.
Demograficky vyvoj ma svoje prvé miesto aj v strategickych sektorovych dokumentoch -
komunitny plan obce. Demograficky vyvoj vyrazne ovplyviiuje aj celospolocensky vyvoj. Na
zreteli treba mat’ nielen ekonomické ale aj socidlne aspekty, ktoré si dolezité z hladiska
komunitného planu socidlnych sluzieb. V tejto casti komunitného planu je pozornost
venovana doterajSiemu vyvoju a prognoze tych demografickych ukazovatel'ov, ktoré priamo
ovplyvnia vyvoj v socidlnej sfére a ktoré je treba v opatreniach zohladiiovat’. Predovsetkym
ide o populacnii dynamiku azmeny vo vekovej Struktire obyvatel'stva, predovsetkym
starnutie populécie a jeho buduci vyvo;j.
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4 SWOT ANALYZA

Analyza Swot je analyza vnutornych silnych a slabych stranok v suvislosti s vonkajsimi
prilezitostami a hrozbami v oblasti socialnych sluzieb na tzemi mesta Nové Mesto nad
Véhom.

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

kvalifikovanost’ socialnych pracovnikov
komplexné poradenstvo v socialnej
problematike

spokojnost’ s existujucimi
poskytovanymi sluzbami: poskytovanie
jednorazovej pomoci ob¢anom

Z rozpoctu mesta, prevadzka utulku pre
bezdomovcov a neprisposobivych
obcanov, prevadzka zariadenia
opatrovatel'skej sluzby, prevadzka
zariadenia pre seniorov, prevadzka
prepravnej sluzby, zdujem

0 opatrovatel'sku sluzbu

finan¢na dostupnost’ socialnych sluzieb
komunitné planovanie socialnych
sluzieb

nastavenie na podporu a rozvoj sluzieb
ustretovy vztah predstavitelov mesta ku
vSetkym skupinam obyvatel'ov
dostupnost’ réznych zdravotnickych
sluzieb

spifianie kvalifika¢nych predpokladov
zamestnancov socialnych sluzieb
zohl'adnovanie a realizacia potrieb
obcCanov

nedostatocna Struktura zariadeni
nedostatocny pocet zaradeni, v ktorych
je zabezpecena bezbariérovost’
finanéné ohodnotenie socialnych
pracovnikov a zamestnancov
fluktuacia pracovnikov v socidlnej
oblasti

legislativna nestabilita a ¢asté zmeny
pomenovani socialnych sluzieb
nedostatocna terénna praca

nizka finan¢na podpora Statu pre
socialne sluzby

nizky zaujem zo strany podnikatel'ov
zamestnat’ socialne vyluc¢enych
nedostatok finan¢nych prostriedkov na
rozsirovanie rozsahu a druhu socialnych
sluzieb

nedostatocny pocet Specifickych sluzieb
pre socialne vylic¢enych

chybajuci styk s vonkajsim prostredim
pre imobilnych ob¢anov

nedostatocny prenos informacii medzi
subjektami poskytujiicimi socialne
sluzby

existencia neprisposobivych skupin
obcanov

nedostatok najomnych bytov pre
osamelych rodi¢ov s det'mi, rodiny

S det'mi bez pristresia

chybajlice zariadenie nidzového
byvania (pre ohrozené rodiny s detmi)
chybajtlice Specializované zariadenia pre
zavislych alkoholikov

nedostato¢né sluzby pre obéanov

S duSevnymi poruchami
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PRILEZITOSTI

RIZIKA

moznost’ ziskania finan¢nych
prostriedkov zo Strukturdlnych fondov
EU a inych zdrojov

rozvoj novych foriem socialnych sluzieb
zvySenie zivotnej urovne

finan¢na dostupnost’ socialnych sluzieb
dostavba, sanacia a debarierizacia
verejnych WC, oznacenie ich lokality
mozZnost’ vyuZitia objektov a priestorov
v majetku mesta na aktivity pre
jednotlivé ciel'ové skupiny

vydanie a distribtcia informaénych
bulletinov

budovanie najomnych bytov
budovanie detskych ihrisk

zriadenie detskych jasli

zriadenie $pecializovaného zariadenia
pre seniorov s dusevnymi ochoreniami
zriadenie zachytky pre osoby zavislé na
alkohole

rozsirovanie kapacit sluzieb

neisté financné zabezpecenie
prebiehajucich aktivit

negativny demograficky vyvoj

neisté legislativne prostredie
nedostatok finanénych prostriedkov na
realizaciu aktivit realizovanych
prenesenymi kompetenciami na obce,

i na realizaciu originalnych kompetencii
vyplyvajucich zo zédkona 0 socialnych
sluzbach

neista podpora zo strany Statu
zvysenie kriminality a zavislosti

vys$si dopyt socialnych sluzieb ako
ponuka

zvySujuci sa pocet osamelych ob¢anov
odkazanych na socilne sluzby
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5 URCENIE CIECOV A PRIORIT ROZVOJA SOCIALNYCH
SLUZIEB V MESTE NOVE MEST NAD VAHOM A PLAN ICH
REALIZACIE

Zakladnym strategickym dokumentom pre rozvoj mesta Nové Mesto nad Véahom je
Program hospodarskeho rozvoja a socidlneho rozvoja, ktory je verejne dostupny na
oficidlnych webovych strankach mesta. Jeho hlavnym cielom je trvalo zvySovat kvalitu
zivota a rozvijat’ I'udsky potencial v meste smerom k znalostnej spolo¢nosti ako zakladného
predpokladu progresivneho rozvoja mesta: rozvijanim byvania, socidlneho zazemia, sluzieb
a prilezitosti. Dokument programu rozvoja mesta je otvoreny dokument, o predstavuje
moznost’ doplnenia aktivit do dokumentu v pripade potreby v zavislosti od finan¢nych
moznosti mesta.

Komunitny plan rozvoja socidlnych sluzieb vychddza z faktu, ze dominantnti tlohu pri
dlhodobom rieSeni svojej socialnej situdcie ma obcan a jeho rodina a ulohou samospravy je
poskytovat’ socidlne sluzby dané zdkonom a vytvorit podmienky pre fungovanie siete
socialnych sluzieb zaloZené na realnom dopyte a adresnom uspokojeni potrieb obcanov.

Ciel'om stratégie v oblasti rozvoja socidlnych sluzieb bude:
a) zlepSenie ponuky socialnych sluzieb (vacsi rozsah, vyssia kvalita, lepSia dostupnost’),

b) efektivne riadenie socidlnych sluzieb (efektivne a viaczdrojové financovanie,
komunitné planovanie, kontrola kvality sluzieb, spolupraca medzi subjektami pdsobiacimi
Vv socidlnej oblasti)

Medzi priority rozvoja mesta v oblasti socialnych sluzieb patri:

e orienticia socidlnych sluzieb na posilnenie arozvoj terénnych sluzieb, najmé tych,
ktoré su poskytované v domécnosti obcana, s cielom ¢o najdlhSieho zotrvania obCana
V prirodzenom doméacom prostredi

e modernizacia existujucich zariadeni socialnych sluZieb, debarierizacia, poskytovanie
kvalitnych socidlnych sluZieb, zabezpecenie materidlno — technickych a personalnych
podmienok v zmysle zakona o socialnych sluzbach

e prevencia socidlneho vylacenia okrajovych socialnych skupin ( najmé osameli seniori,
obcania so zdravotnym znevyhodnenim, netplné rodiny s nizkym prijmom, obcania
bez domova)

e komunitné planovanie socidlnych sluzieb s ucastou a informovanostou verejnosti a
rozvoj dobrovolnictva.

Uvedené ciele, priority, opatrenia a aktivity su premostenim medzi poziadavkami
anavrhmi obcanov, poskytovatelov a prijimatelov socidlnych sluzieb na jednej strane
a materidlnymi, finanénymi a personadlnymi moZnostami mesta Nové Mesto nad Vahom na
strane druhej.
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Ciel’ 1:
Priorita:
Opatrenie 1:
Aktivita 1:

Vytvorenie priaznivych Zivotnych podmienok pre rodiny s det'mi
Pomoc rodinam s det'mi nachédzajucimi sa v nepriaznivej socialnej situacii
Pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta

Zriadenie jasli, pomoc rodindm pri rieSeni problémov byvania

Casovy harmonogram: 2017-2023

Opatrenie 2:

Aktivita 2:

pomoc fyzickym osobam, rodindm s det'mi, ktoré st ohrozené spravanim inych
fyzickych osob, alebo sa stali obetami spravania inych fyzickych oséb

Zriadenie zariadenia nadzového byvania

Casovy harmonogram: 2017-2018

Ciel’ 2:

Priorita:

Opatrenie 1:

Aktivita;

Opatrenie 2:
Aktivita:

Opatrenie 3:
Aktivity:

Priorita 2:
Opatrenie:

Aktivita;

Dostojny a bezpecény Zivot ob¢anov so zdravotnym postihnutim a seniorov

Rozvoj azvySovanie kvality socidlnych sluzieb v zariadeniach socialnych
sluzieb

Program rozvoja a modernizacie sluZzieb poskytovanych v zariadeni pre
seniorov a v zariadeni opatrovatel'skej sluzby

Monitoring potrieb, navrhov a podnetov na skvalitnenie socidlnych sluzieb
v ZPS a Z0S, diskusia s obyvateI'mi a vedenim zariadeni S cielom aktivizacie
klientov, posilnenia ich sebaobsluznosti a ochrany sukromia

Rozvoj socialnych sluzieb

Podpora zlepSenia podmienok a zvySenia kapacit terénnej opatrovatel'skej
sluzby, rozvoj spoluprace s neverejnymi poskytovatel'mi socidlnych sluzieb
s cielom ich skvalitiiovania

Skvalitiiovanie materidlneho a priestorového vybavenia existujicich zariadeni

Skvalithovanie = materidlneho  a priestorového  vybavenia  zariadenia
opatrovatel'skej sluzby, vratane debarierizacie a humanizacie, ako aj jeho
postupna realizacia

Bezbariérovost, ul'ahcenie zivota a podmienok mobility
Bezbariérové pristupy
Bezbariérové pristupy do verejnych budov, kultirnych a Sportovych

ustanovizni vratane pohybu v nich, bezbariérové verejné WC
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Casovy harmonogram: 2017-2023

Ciel’ 3:

Priorita:
Opatrenie:

Aktivita:

Prevencia a predchadzanie socidlnej exkluzii a pomoc a podpora pri
rieSeni obtiaznych a krizovych situacii

Pomoc 'udom ohrozenym socidlnou exkluziou
Skvalitiiovanie spoluprace s poskytovatel'mi sluZzieb.

Pravidelna spolupraca s charitativnymi organizaciami a cirkvou,

Poradenska cCinnost’® zamerand na konkrétne rieSenie problémov klienta,
Poskytovanie sluzieb na uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb (hygiena,
jedlo, osatenie)

Casovy harmonogram: 2017 - 2023

Ciel’ 4:

Priorita 1:

Opatrenie:

Aktivita;

Priorita 2:

Aktivita:

Implementacia a vyuZivanie technickych prostriedkov -
telekomunikacénych technologii v systéme socialnych sluzieb

podpora apomoc pri implementacii telekomunika¢nych technologii
Vv socialnych sluzbach

podpora vzniku centra na monitorovanie a signalizaciu potreby pomoci vratane
krizovych situacii

Oslovit’ na spolupracu a podporu firmy poskytujuce telekomunikacné sluzby
s cielom zabezpecit’ podmienky finan¢nej dostupnosti sluzby pre klientov

Periodicka propagécia novej socialnej sluzby

Vyuzivat' medidlny priestor na propagaciu a oboznamovanie verejnosti
S moZnost'ou vyuzivania novej sluzby

Casovy harmonogram: 2017 - 2023

Personélne, prevadzkové a organizacné podmienky nevyhnutné pre realizaciu
stanovenych ciel'ov, priorit, opatreni a aktivit buda kvantitativne a kvalitativne zabezpecené
zo sucasnych abuducich zdrojov: rozpocet mesta, rozpocet poskytovatelov socialnych
sluzieb, dotacie MPSVaR SR, grantové narodné a nadnarodné programy, Strukturalne fondy,
dary, sponzoring.
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ZAVER

Komunitny plan socialnych sluzieb mesta Nové Mesto nad Vahom na obdobie rokov
2016 — 2023 je vysledkom spoluprace mesta, poskytovatel'ov socidlnych sluzieb a ob&anov,
z ktorych mnohi st aj prijimateI'mi socidlnych sluzieb. V procese komunitného planovania
prevazoval dialog a dosiahnuty vysledok bol prijaty a podporovany véc¢sinou ucastnikov.
Je kompromisnym rieSenim medzi tym, Co potrebujeme achceme atym, ¢o mame
k dispozicii a mozeme. Je zdrojom zlepSenia a skvalitnenia spoluprace medzi skupinami
ucastnikov komunitného planovania, dava prilezitost na hl'adanie novych rieSeni a aktivne
zapajanie sa obcanov do zivota v meste.

Tento material tvori vychodiskovy kratkodoby az strednodoby dokument planovania,
financovania a ¢asového harmonogramu zameraného na postupny rozvoj socialnych sluzieb
vV Novom Meste nad Vahom. Analyzuje stav a Groven socidlnych sluZieb poskytovanych
obyvatelom mesta, hodnoti potreby odkazanych obcanov na socidlne sluzby, navrhuje
priority, ciele a opatrenia pre ich d’alsi rozvoj a skvalitnenie.

Komunitny plan socidlnych sluzieb je otvoreny a zivy material, ktory bude reagovat
na zmeny apotreby obyvatelov mesta, na meniace sa legislativne, materidlno-finan¢né
a personalne prostredie. Z uvedenych dovodov bude potrebné ho priebezne vyhodnocovat
a aktualizovat'.

25



